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La sociedad actual es…

Rápida
Impaciente
Cambiante

Infiel
Flexible



El cliente es el centro 
de la estrategia de éxito
Tienes que saber qué está de moda



Contexto



Qué puede ser moda

 Ropa
 Peinados
 Maquillajes
 Música
 Colores
 Comida
 Viajes
 Ciudades
 Famosos

 Cantantes
 Deportes
 Noticias
 Programas
 Películas
 Libros
 Recetas
 Hobbies
 Juegos



RAE

MODA
1. f. Uso, modo o costumbre que 
está en boga durante algún tiempo, 
o en determinado país.



TRENDING
(Tendencia)



El lenguaje es la base de la comunicación



Lo trending o de moda es efímero
caduco

temporal
cambiante



Etapas de lo trending
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Ventajas de conocer
/sumarse a lo trending

• Comprendemos el lenguaje de la calle.
• Nos sumamos a conversaciones.
• Somos más sociales / parte del grupo.
• Entendemos cierto humor / memes.
• Nos divertimos más.



Engagement



COOLHUNTING



COOL HUNTING

Significado =    Caza tendencias



CONOCE LO TRENDING

Las redes sociales es el lugar donde las modas actuales nacen y mueren



Ventajas de practicar coolhunting

• Nos preparamos para lo que viene (conocer el mercado).
• Somos innovadores. Nos marcamos como punta de lanza del sector.
• Conectamos mejor con la audiencia. Con el mundo y la sociedad. 
• Convertimos amenazas en oportunidades.



Coolhunting = Caza tendencias

Ser el referente de tu sector. (a distintos niveles)



Pasos



Pasos: Observar

Tu entorno, sector, canales y competencia



Pasos: Detectar

Ver las necesidades del usuario, deseos, valores…
Detectar patrones o intereses en alza.



Pasos: Analizar

Motivaciones y causas subyacentes
Origen y capacidad de adaptación



Pasos: Implementar

Incluir dentro de mi estrategia
Adaptado y con sentido



¿Y esto para qué?

CONTENIDO PARA REDES SOCIALES

ACCIONES DE MARKETING

DISEÑO GRÁFICO / IDENTIDAD

ESTRATEGIA DE EMPRESA



QUÉ NECESITAS



Qué necesitas

PERFIL OBSERVADOR



¿Cómo observar?

LEE
OYE
MIRA



Qué necesitas

CONOCER EL MERCADO



Busca guías y noticias



Actualidad digital



Qué necesitas

CONOCER LA AUDIENCIA



A tu audiencia – acota tu búsqueda



Generaciones de consumidores

El lenguaje como las modas es algo 
generacional.



Qué necesitas

HERRAMIENTAS



Crea tu biblioteca de 
herramientas

- Tus medios favoritos
- Tus referentes 
- Tus herramientas
- Tu forma de estar al día



Trending topic



Trending topic
Búsquedas locales



Trendsmap



Google nos ayuda a descubrir





Google Trends



Google Trends



Salir a correr
Hacer footing
Ser runner



Google Trends



Explora qué está de moda en TikTok



Integrar las tendencias



Inteligencia artificial



Último consejo

SIGUE INFLUENCERS DE TU SECTOR



Pregunta, investiga, observa…



En resumen

 Ten mentalidad abierta y perfil observador.

 Adelántate a lo que está por venir.

 No temas el cambio

 Usa herramientas para investigar.

 Adáptalo a tu marca y tu público



¿Alguna pregunta?
alicia@aumenta.digital

¡Gracias!
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